


Webinaire – Présentation des solutions de soutiens aux 
structures ESS en difficulté

24 Avril 2026 11h00 – 12h00 Règles communes de visio

Intervenant.e.s : 
Pierre Roussel – UDES 
Virginie Charron et Mathieu Gonord – Le Mouvement Associatif Nouvelle-Aquitaine
Bruno Duchadeuil – Conseil Régional Nouvelle-Aquitaine
Louise Allonneau – CRESS Nouvelle-Aquitaine 
Agustin Cazaban et Fanny Rumeau – France Active Nouvelle-Aquitaine
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Extrait de la cartographie des solutions de soutiens aux structures en difficulté en Nouvelle-Aquitaine
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Qu’est-ce que « SOS Employeurs ESS » ?
« SOS Employeurs ESS » est un dispositif d’appui de l’UDES qui 

intervient auprès des employeurs de l’ESS en difficultés. Son appui 
se caractérise par :

•    Une écoute bénévole, bienveillante et confidentielle ; 

•    Des conseils de pairs à pairs ;

•    Une qualification des difficultés ;

•     Une orientation vers les dispositifs existants ;

•    Une réponse rapide, sans formalités, flexible.

Le dispositif s'adresse à tout employeur de l’économie sociale et
solidaire qui souhaite être épaulé pour faire face à des difficultés peut
contacter le dispositif par email : sosemployeurs.na@udes.fr



Comment se déroule l’accompagnement ?

L’employeur en 
difficulté fait sa 

demande par email à 
sosemployeurs.na

@udes.fr 

Un chargé de projet prend 
connaissance de la 

demande et sollicite les 
membres du dispositif les 

plus pertinents en 
fonction de leur secteur 

d’activité et de leur 
territoire

Dans les jours qui 
suivent, un premier 
rendez-vous a lieu 
avec 1 ou 2 pairs 

employeurs. 

L’accompagnement est confidentiel, gratuit et bienveillant, il est réalisé de façon 
bénévole et désintéressée par des employeurs-accompagnants membres de l’UDES.
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mailto:sosemployeurs.region@udes.fr


Comment se passe le premier rendez-vous ?
Durant le premier rendez-vous, les pairs 
employeurs écoutent l’employeur qui les a 
sollicités et l’aident à qualifier ses difficultés. 
En fonction de l’analyse effectuée ensemble, 
les pairs employeurs peuvent :

Apporter des 
conseils basés sur 

leur expertise et 
leurs expériences

Orienter vers le 
dispositif ou 

l’interlocuteur le 
plus adapté
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Zoom sur l’orientation
SOS Employeurs ESS est un dispositif 
de premier niveau. Les employeurs-
accompagnants orientent vers le 
dispositif le plus approprié, en 
transmettant les informations de 
contact les plus précises possibles.

Pour affiner l’orientation, l’UDES a 
rencontré de nombreux partenaires 
de l’accompagnement pour mieux 
connaître leurs dispositifs et 
s’articuler le plus intelligemment. 

Si besoin, les 
employeurs-
accompagnants 
peuvent mettre en 
lien avec des 
membres du réseau.

Si besoin, SOS 
Employeurs ESS peut 
faciliter l’accès à 
certains services ou 
acteurs de 
l’accompagnement 
(cf. slide suivante). 
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Diagnostic et Accompagnement Marché d'accompagnement
des structures ESS en difficulté

Objectif et contexte du dispositif
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des structures ESS en difficulté

Activation du dispositif
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Diagnostic et Accompagnement Marché d'accompagnement
des structures ESS en difficulté

Déroulé de la mission
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Nouveau dispositif

Soutien RH

Objectifs Apporter un accompagnement spécifique et temporaire à des entreprises de l’ESS qui connaissent des difficultés d’ordre 

structurelles, organisationnelles, économiques (retournement de marché, modèle économique…) et pour lesquelles 

l’appui d’un professionnel expérimenté avec l’apport de compétences extérieures à la structure est indispensable pour 

assurer sa pérennité.

Bénéficiaires Entreprises de l’ESS de toute taille : Association employeuses, Sociétés coopératives (SCOP, SCIC, CAE), Structures de 

l’Insertion par l’Activité Economique (SIAE), Groupements d’Employeurs pour l’Insertion et la Qualification (GEIQ),   Régies 

de quartier et de territoire, Entreprises à but d’emploi (EBE)

Critères 

d’éligibilité

Le dispositif s’inscrit dans la chaîne d’accompagnement des structures en difficulté en lien avec les réseaux et les 

structures d’appui et les partenaires institutionnels (Etat, collectivités locales…). Il peut venir en complément d’autres 

dispositifs mobilisés pour l’occasion (outils financiers/garanties bancaires France Active, Prêt Entreprise en retournement…).

Il est activé à la demande de la structure et après consultation des partenaires (COPIL) pour permettre la mise en œuvre 

opérationnelle d’un plan d’actions ou de préconisations résultant d’une phase d’audit ou d’appui-conseil (Structures ESS en 

difficulté, Dispositif Local d’Accompagnement…).

Calcul de l’aide Assiette : Dépenses liées à la rémunération (salaire brut) du manager recruté sur la base d’un contrat de travail (CDD, contrat 

de projet…) ou en prestation de service, et pour une période allant de 2 à 6 mois maximum dans la limite d’un plafond fixé à 5 

500 € brut par mois soit 33 000 € TTC pour 6 mois d’appui. Assiette de 30 000 € TTC si prestataire.

Taux d'intervention : 60% de l’assiette éligible
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Nouveau dispositif

Soutien Financier

Objectifs Accompagner les entreprises de l’ESS confrontées à des difficultés financières ponctuelles (difficultés économiques 

conjoncturelles ou structurelles). 

Le dispositif s’inscrit dans la chaîne d’accompagnement des structures en difficulté en lien avec les réseaux et les 

structures d’appui et les partenaires institutionnels (Etat, collectivités locales…). 

Il a pour objectif de prévenir les difficultés et renforcer la trésorerie (en facilitant la levée de fonds bancaires) durant les 

périodes de transition et anticiper les difficultés par un accompagnement réactif.

Bénéficiaires Entreprises de l’ESS de toutes tailles.

Critères 

d’éligibilité

Entreprises en capacité de produire au moins 2 bilans comptables.

Il peut venir en complément à d’autres dispositifs mobilisés pour l’occasion.

Il est activé après réalisation d’un diagnostic financier complet et l’intervention d’autres acteurs institutionnels et/ou 
bancaires (co-financement systématique). 
Il est mobilisable sur orientation d’un partenaire de la chaîne d’accompagnement

Calcul de l’aide Assiette : Financement du besoin en fonds de roulement

Intensité maximale de l’aide régionale : 35 %

Plafond d’aide : 20 000 €

Versement de 100% de l’aide au démarrage 
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Soutien Financier



Questions & Réponses
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Ressources
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Cycle de webinaire : Prévenir, Agir, Rebondir

Cartographie des solutions de soutiens aux structures ESS en difficulté 

Boussole de l’ESS, cellule de liaison 

Portail ressource pour les associations en difficultés, Avise

https://forms.cloud.microsoft/Pages/ResponsePage.aspx?id=buM2s5V91UyGtg8jwGbXUJK-2tbrTdFLo6-yNnYyHONUMVdJVDlBM0gwWEM4UTRWWDU2NTM3SkJCNy4u
https://www.economie.gouv.fr/files/files/2025/guide_structures_ESS_difficulte.pdf?v=1766134979
https://www.avise.org/associations-en-difficulte-quels-dispositifs-mobiliser-selon-vos-besoins
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